Loja
Cidadao

Morada: Rua Dr. Henrique Pereira, 13
5010-051 Alijé

TRES SERVICOS NUM SO LOCAL: SEGURANCA SOCIAL | FINANCAS | ESPACO CIDADAO

HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS | SEGUNDA A SEXTA-FEIRA

- INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL - ISS
09h00 - 16h00

- FINANCAS | AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADUANEIRA - AT
Atendimento espontaneo: 09h00 - 12h30

Atendimento por marcacao: 12h30 - 16h30 (atraveés do Portal Online da AT
ou do Centro de Atendimento Telefonico da AT - 217 206 707)

- ESPACO CIDADAO
09h00 - 16h30

MAIS INFORMACAO: e e u
https://www.gov.pt/locais-de-atendimento/loja-de-cidadao-de-alijo a rte

AGENCIA PARA A REFORMA



Loja

ESPACO CIDADAO

QUAIS 0S ASSUNTOS QUE PODE TRATAR NO BALCAO DE ATENDIMENTO DO ESPACO CIDADAO,
GERIDO PELO MUNICIPIO DE ALIJO?

ACT - Autoridade para as Condic¢oes do Trabalho

- Agendar atendimento presencial na ACT

- Fazer uma queixa a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho
- Simular o valor a receber no final do contrato de trabalho

- Obter formularios e minutas

ADENE - Agéncia para Energia
- Consultar e mudar de tarifario de eletricidade e gas natural
através do ‘poupa energia’

ADMINISTRACAO LOCAL - Cimara Municipal / Juntas
- Ocupacgao do espaco publico - instalacdao de equipamento

ADSE - Instituto de Protecao e Assistancia na Doenca
- Alterar os dados do beneficidrio da ADSE

- Pedir o reembolso de despesas de saude a ADSE

- Consultar o estado dos pedidos de reembolso a ADSE
- Consultar os limites de utilizacdo da ADSE

- Entregar os descontos a ADSE

- Obter o documento unico de cobrancga

ARTE - Agéncia para a Reforma Tecnolégica do Estado
- Ativar a chave movel digital

- Cancelar a chave moével digital

- Desbloquear a chave moével digital

- Alterar o pin da chave mével digital

- Ativar assinatura digital

ANSR - Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
- Consultar os pontos da carta de conducao
- Consultar o histérico de contraordenacdes rodoviarias

Cidadao

ASAE - Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica
- Comunicar que se vao realizar saldos

- Comunicar que se vai realizar uma liquidacao

- Venda especial esporadica - comunicagao

AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira

- Obter certiddes do portal das Financas - Divida e Nao
Divida, liquidacdo de IRS, entre outras

- Obter cadernetas prediais

- Consultar dividas fiscais

- Obter documento para pagar - IUC, IMI, coimas

- Entregar e consultar a declaracao do IRS - modelo 3

- Consultar, introduzir e validar faturas no portal e-fatura
- Comunicar anualmente rendas recebidas - modelo 44

- Validar agregado familiar

CGA - Caixa Geral de Aposentacgdes

- Criar e gerir conta na CGA direta

- Alterar dados de subscritor na CGA

- Consultar recibos de pagamento de pensao da CGA
- Pedir a declarac¢ao para efeitos de IRS da CGA

- Reembolso de despesas

- Requerimentos

- Simular pensdo de aposentac¢ao

DGAE - Direcao-Geral das Atividades Econémicas
- Exercer a atividade de feirante ou vendedor/a ambulante

DGA] - Direcao-Geral da Administracao da Justica
- Pedir o registo criminal
- Realizar pedido de emissao de certificado de contumacia

Morada: Rua Dr. Henrique Pereira, 13, 5010-051 Alijé
Horario: segunda a sexta, 09h00-16h30

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao Profissional
- Inscrever-se no centro de emprego

- Obter declaracdo de situacado face ao emprego

- Registo de CV

- Apresentacdo de ofertas de emprego

- Consulta e resposta a pedidos de informacao/esclarecimento

IRN - Instituto dos Registos e do Notariado
- Renovar o Cartdo de Cidadao (cidadaos com mais de 25 anos)
- Alterar e confirmar a morada do Cartdo de Cidadao

IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes
- Renovar a carta de conducdo

- Pedir a 2° via da carta de conduc¢ao

- Substituir a carta de conducdo

ISS - Instituto da Seguranca Social

- Agendar o atendimento presencial na Seguranca Social

- Pedir ou renovar o Cartao Europeu de Seguro de Doenca

- Aceder a formularios e guias praticos da Seguranca Social

- Situagao contributiva perante a Seguranca Social - declaracdo
- Seguranca Social Direta - apoiar o cidadao na consulta a SSD

SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude

- Marcar ou cancelar pedido de consulta

- Consultar e cancelar marca¢des de consultas e cirurgias

- Pedir isencao de taxas moderadoras

- Planos de cuidados - boletim de vacinas/boletim infantil e juvenil

- Gerir dados pessoais no servico nacional de saude

- Obter comprovativos de presenca e isen¢ao de taxas moderadoras
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